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МЫ для вас и вашего бизнеса©

Программа сертификационного курса «Специалист по поиску и подбору персонала»


Сертификационный курс: «Специалист по поиску и подбору персонала - SpSPS»

Для кого: универсальные специалисты (HR-generalist), внутренние рекрутеры компаний, специалисты внешних рекрутинговых агентств, независимые рекрутеры, линейные руководители структурных подразделений, подбирающие себе специалистов самостоятельно.
Длительность: 24 часа (3 дня)

О курсе: курс был разработан практикующими специалистами группы компаний «HR-practice» согласно стандартам Европейской квалификационной комиссии в части требований к знаниям (теория + практика) специалистов по поиску и подбору персонала.
Данный курс направлен на стандартизацию имеющихся у участников знаний. В рамках курса участники знакомятся с лучшим европейским инструментарием: путями внутреннего и внешнего поиска, разработке и использованию профиля компетенций при рекрутинге, особенностям проведения собеседований с разными уровнями специалистов, адаптацией сотрудников к новому рабочему месту.
По окончании курса участники могут сдать экзамен на присвоение квалификации «Специалист по поиску и подбору персонала - SpSPS».
Стоимость участия: 3590,00 грн, без НДС. В стоимость включены дополнительные материалы к курсу, доступ к веб-сопровождению продолжительностью 60 календарных дней, питание и кофе-паузы.
Программа курса:
Блок 1:
· Корпоративная культура и типы собственника.
· Имидж работодателя при поиске и подборе. 
· Формирование HR-бренда.
· Цель, миссия и стратегия развития компании.

· Бизнес-процессы внутри организаций. Коммуникации, «узкие места», полномочия персонала.
Уровни ценности персонала для бизнеса. Структурная функциональная нагрузка.
· Разработка профиля компетенций.
· Количественные компетенции, связанные с объемами выполняемых работ.

· Качественные компетенции, связанные с качественным выполнением полного объема работ.

· Индивидуальные характеристики. Компетенция или индивидуальная характеристика.

Блок 2:
· Моделирование центра рекрутинговой оценки (срезы):

· Социальный.
· Психологический.
· Ролевой.
· Ситуативно-стрессовый.
· Профессиональный.
· Моделирование кейсов для проверки.

· Анализ бизнес ситуации компании на рынке.
· Анализ существующих ситуаций, применительно к профилю должности.
· Подбор/разработка кейсов для проверки количественных и качественных критериев.
· Подбор разработка ролевых практикумов для проверки индивидуальных критериев.
Блок 3:
· Анализ рынка. Конкурентная среда. Исследование.
· Внутренний подбор или внешний поиск.
· Технологии внутреннего подбора: 
· Горизонтальное (ротация), 
· вертикальное (ROI), 
· дивизиональное перемещение. 
Плюсы и минусы. Подводные камни.

· Внутренний Intranet-аукцион. Технология внедрения.

· Внешний поиск:

· СМИ. Категории изданий. Технологии эффективного взаимодействия.
· Интернет-рекрутинг: социальные сети профессиональные и развлекательные, специализированные сайты, и т.д.

· Инструменты для массового набора персонала.

· Executive Search & Head Hunting. 

· Технология использования bench marking при поиске.

Блок 4:
· Основы технологии эффективных телефонных переговоров.
· Мотивационные профили. Интервью на выявления профиля.
· Типы собеседований:
· Биографическое (структурированное).

· Неструктурированное.

· Поведенческое.

· Стресс-интервью.

· По компетенциям.

· Ситуативное.

· Последовательное.

· Групповое.

· Собеседование с ТОПами и уникальными специалистами.
· Презентация специалистов заказчику.
· Обратная связь с соискателями

Блок 5:
· Формирование заявки на поиск персонала.
· Анкеты специалиста, листы собеседований, тестирование соискателей. Как правильно оформить.
· Job description.
· Программы в помощь рекрутеру. Автоматизация поиска и отбора.
Блок 6:
· Адаптационный период, как элемент корпоративной культуры.
· Адаптационная карта.
· Staff-book.

Блок 7:
· Бюджет поиска персонала.
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